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ABSTRACT

Idealni Skola™ je ucelenou nabidkou spolec¢nosti Idealisti v oblasti $koleni a
workshopil. Hlavni vyzvou soucasnosti je prevadeéni teoretickych poznatka do
kazdodenni firemni praxe . Pravé na tento aspekt je nabidka zaméiena.



Nabidka skoleni

9. Cervence 2008

Idealni Skola™ a workshopy

Co dnes nejvice chybi firmam v oblasti fizeni znacek? Tak jsme se ptali pred tim, nez jsme navrhli
strukturu a obsah Idealni $Skoly™. Nechybi jim fakta a znalosti: v tomto smyslu firmy sice jeSté stale
zaostavaji za vyspélejSimi zemémi, ale stle se zlepsuji a nepiedstavuje to pro né zasadni problém.
Problémem zlistava schopnost prevadét znacky do kaZdodenni praxe. Implementovat je do chodu
podniku a firemnich procesu.

Proto jsme pripravili zcela novou nabidku, ktera vychazi pravé z této potreby. Prinasi kombinaci
mnohaletych zkuSenosti z praxe, nutného teoretického zakladu a metod umoziujicich pfimé propojeni s
tim, co zakaznik momentalné vnima jako své aktualni téma k resSeni. Jednoduse Feceno - minimum teorie,
maximum piiklad{, ptipadovych studii a inspirujicich praktickych technik zamétenych na dany problém.

Idealni Skola™ pokryva diky své modularité a moznosti ptizptisobeni aktualnim potiebam zakaznika
prakticky vSechna témata souvisejici se znackou a jejim rizenim.



Znacka vari za Vas™ (Zaklady brand managementu)

Pravidelné vypisovany seminar zaméreny na zakladni pojmoslovi, teorii a praxi rizeni znacek. Je urcen pro
kazdého, kdo si chce utridit své poznatky o znackach do funkéniho konceptu.

Typicky zakaznik:

* brandmanager, ktery si chce ,,sjednotit noty“ s pouzivanym nazvoslovim, ziskat inspirujici
priklady z praxe a odnést si jednoduse pouzitelny material pro svou praci

* vlastnik znacky, ktery si chce udélat predstavu o tom, co mu mize znacka prinaset a jakym
zplUsobem s ni pracovat

* novy zaméstnanec, ktery potiebuje dostat rychly vhled do brandmanagementu

Format:

Jednodenni seminat, ktery se kona v prostorach Idealistl. Prihlasit se mize kdokoli.

Program:
9.00-9.30 Par slov pfi ranni kaveé

*  predstaveni
*  konkrétni ocekdvdni jednotlivych tcastniki)

9.30-12.00 Ranni blok - iivod do svéta znacek

* (o presné znamend znacka?

*  Jaky je vyznam znacek v sou¢asném sveté?

s Cim miiZe znacka pomoci p¥i vytvdreni zisku?

*  Jaké riizné modely a teorie znacek existuji?

*  Jaké jsou mezi nimi rozdily a co je neopak spojuje?
* (o predstavuje znacka pro spotiebitele?

12.00-13.00 Obéd formou cateringu
13.00-14.00 pripadové studie: uspésné a nedspésné znacky
14.00-15.00 Proces rizeni znacky

*  Jaké cdsti znacky md smysl ridit a proc¢?
* (o jeidentita znacky a jakym zpiisobem s ni pracovat?
*  Kritickd mista implementace identity znacky (+ priklady z praxe)

15.00-15.15 Prestavka na kavu
15.15-16.30 Metody méreni znacky

* Jak definovat hodnotu znacky?
*  Jaké prostredky je mozZné pouZit k jejimu méreni?
* L Hard*“a,Soft” metody - vyhody a nevyhody

16.30-17.30 Zavérecna diskuse

Cena:

7.500 K¢ / osoba



Vsechno co déldte, ridite vy™ (Semindre na miru)

Podle nasich zkuSenosti vznika obvykle poptavka po Skoleni v oblasti brandmanagementu na zakladé
konkrétni potreby uvniti firmy - napriklad pti rozsifovani znacky, pti rebrandingu, pti zjiSténi, Ze
uroven znalosti a zkuSenosti na jednotlivych stupnich fizeni je prilis rozdilna apod.

Proto je lepsi pripravovat takové Skoleni pifimo na miru - kromé kratké obecné teoretické casti se tak
vétSina Casu mize vénovat primo dané problematice, tj. naptiklad dopodrobna rozebrat otazku
roz$irovani znacky, vysvétlit ji na nékolika prikladech, projit po teoretické strance celym procesem s
moznosti zastavit se u jednotlivych ¢asti a vénovat se podrobnéji tém, které firmu zajimaji atd.

Soucasti tohoto typu Skoleni je i kratké praktické cviceni, které ma acastnikim umoznit aplikaci ziskanych
poznatkl na aktualnim prikladu z firemni praxe.

Pro snadnéjsi predstavu jsme pripravili typicky poptavané tematické okruhy, které najdete jako ptilohu
tohoto materialu. Okruhy jsou pouze orientacni - seminar pripravime podle vasich pozadavk na zakladé
predchozi informacni schiizky.

Format:

Individualné koncipovana akce, ktera probiha v sidle klienta nebo v lepSim pripadé v objektu mimo
kazdodenni shon.

Cena (nejcastéji vyuzivanych formata):
Jednodenni seminaf v prostorach klienta: 75.000 k¢

Vikendovy (patek odpoledne - nedéle odpoledne) seminar na venkové: 150.000 K¢ (cena bez nakladi na
dopravu, ubytovani a stravu)



Perfektni boure™ (workshopy zamerené na feSeni konkrétnich situaci)

vivs

Potreba ziskavat ze Skolicich programi co nejpraktictéjsi a nejkonkrétnéjsi vystupy stoji za rostouci
popularitou raznych typt workshopi. Proto je Idealisté nabizeji jako samostatny format, ktery mize byt
vyuzit zcela ad-hoc nebo jako soucast komplexnéjsiho skoliciho programu (napt. vikendového), kde pak
umoziuje hlubsi porozuméni probiranému tématu.

Workshop vzdy sleduje konkrétni cil. Jeho hlavnim smyslem je generovat a usmériiovat nové napady a
pohledy na firemni tkoly spojené se znackou a predevsim prenést do firmy metodologické know-how
umoznujici tento proces ridit. Workshop je zptisob, jak firemni tym ,dostat na spolecnou lod“ - dosdhnout
situace, kdy budou vsichni ticastnici soucasti spole¢ného tikolu bez prekazek, které vétSinou klade
kazdodenni pracovni rutina. Velkou vyhodou je vedeni workshopu lektorem s mnohaletymi zkuSenostmi z
oblasti marketingu. Ten nejenom garantuje spravné vedeni celého procesu, ale zaroven béhem néj
piredava ¢ast svych znalosti, protoZe i on je jeho soucasti.

Typicky klienti a ukoly:

*  Prodejce rychloobratkového zbozi, ktery pottebuje najit moznosti uvedeni nového produktu na
trh

*  Vlastnik silné znacky, ktery hleda jeji mozné extenze do zcela novych oblasti podnikani

* Spolecnost prochazejici procesem vytvareni nové identity znacky, ktera potrebuje myslenku

vivs

,prodat” svym nejdilezitéjSim zaméstnancim

Format:

Jednodenni akce zamérena na reSeni daného problému pomoci rtiznych pomocnych technik.

Cena:

Celodenni workshop v prostorach klienta: 75.000 K¢



Vime, Ze vite, Ze vime™ (Vyzkum a workshop v jednom balicku)

Idealisté maji pomérné silné vyzkumné zazemi a zkuSenosti. Proto nabizi format workshopu rozsireny o
rychly vyzkum, ktery ma za tcel vhled do trhu, a to predevsim do uvaZovani spotrebitele. Zdkladem
takového vyzkumu je kvalitativni Setfeni zamérené na spotrebitele, jeho chovani, mysleni a navyky. To je
doplnéno dalSimi udaji z ,,vyzkumu od stolu®, pripadné vlastniho kvantitativniho Setfeni.

Tento zplisob se ukazal jako velmi pfinosny, protozZe umoznuje postavit Perfektni boufi™ na
objektivnich a predev$im velmi ¢erstvych datech. Tym (zaméstnanci) je timto zptisobem velmi
intenzivné propojen s myslenim spottebitele a dava mu to zcela novou zkusSenost porozuméni
vyzkumnym datiim. Nasledné generovani myslenek a novych pohledi je potom podstatné bohatsi a
kreativnéjsi, nez v pripadé, kdy se vychazi z ,ulezenych” firemnich informaci.

Typicky zakaznik:

* Spolecnost, ktera vytvari zcela novy produkt nebo zasadni produktovou inovaci stavajicitho
produktu.

*  Firma pripravujici zménu vlastni identity spojenou s repositionigem.

*  Zavedena znacka, kterd hodla vytvorit novou reklamni kampari.

Format:

Jednodenni workshop, kterému predchazi vyzkumna ¢ast (sbér a analyza dat).
Cena:

Individualni, podle pozadavki na hloubku vyzkumu.

Rychlé a dostupna varianta s niz§imi naroky na statistickou vyznamnost ziskanych dat - 150.000 K¢

Ceny jsou uvedeny bez DPH.



A néco navic...

Pripravujeme zcela novy format Skoleni spojeného s teambuildingem. Tentokrat se netyka pouze oblasti
fizeni znacek, ale schopnosti firmy (tymu) improvizovat v souasném naro¢ném trznim prostiedi a
predevsim v celofiremnich procesech. Improvizaci chdpeme v tomto kontextu nikoli jako nedostatek

respektu k firemni kulture, ale jako schopnost kreativné a flexibilné se vyrovnavat s rychle se ménicimi
podminkami.



Priloha: Typické tematické okruhy



Planovani identity znacky a positioning

*  Procje dilezité mit identitu znacky a positioning?

* Coje znacka a z ¢eho se sklada?

* Coje identita znacky a jak ji mtizeme ridit?

* Jak funguje positioning a jak s nim pracovat, abychom lépe prodavali své produkty a sluzby?

Urcovani hodnoty znacky (Brand Equity) - tvrdé a mékké metody

* Coje hodnota znacky a jakym zplsobem je ji mozné vyjadrit?

*  Kvantitativni (tvrdé) vs kvalitativni (mékké) techniky urcovani hodnoty znacky
o Konkrétni vyhody daného pristupu

Hlavni pouZivané metody

Kdy je ten sprdvny cas udélat vyzkum?

Jak vyuzivat zdvéry vyzkumu v praxi?

O O O

Znackové extenze - proces vyvoje znackovych koncepti

* Jakakdy vyuzivat znackové extenze?
*  Proces vytvareni znackové extenze ve firemni praxi
* Jaké metody vyuzivat pti vytvareni znackového konceptu?

Archetypologie - moderni zpiisob chapani a fizeni znacek

* Cojsou archetypy a proc jsou diilezité v nasem zivoté

* Jak pouzivat archetypy v procesu tizeni znacek

* Jakurcit archetyp mé znacky?

* Vytvoreni identity znacky na zakladé archetypu

* Vytvareni a fizeni marketingového planu na zakladé znackového archetypu

Pribéh znacky - nova perspektiva rizeni znacky

* Vypraveéni pribéhu jako alternativni metoda brand managementu
* Jaknajit ptibéh mé znacky?
* Jak pribéh aplikovat pti vytvareni identity znac¢ky a komunika¢niho planu?

Strategie Modrého oceanu a hodnotova krivka

* Je mozné vytvorit unikatni trzni prostor pro mou znacku?

* Coje teorie Modrého oceanu?

* Jakje mozné vyuzit hodnotovou krivku pfi vytvareni znackové strategie?
* Strategie Modrého oceanu ve firemni praxi

Trendy, coolhunting a produktové inovace

* Jak trendy ovliviiuji podnikatelské prostredi?

* Trend a zivotni cyklus vyrobku

* Jak trendy ovliviiuji produktové portfolio? (Bostonska matice)

* Metody sledovani trendi

* Jak trendy vyuzivat ve firemni praxi pri planovani a inovovani vyrobka?



Lovemarks a Olympic brands: dokaZete vytvorit znacku, kterou spoti‘ebitelé miluji?

* Jak vypadaji ispésné znacky a co stoji za jejich ispéchem?
* Jakrazné znackové teorie ovliviiuji realné tizeni a planovani znacek?
o Je mozZné vytvorit Lovemark a udrZet si ho?

Jak 1épe vyuzivat vysledky marketingového vyzkumu?

* Zaklady marketingového vyzkumu (role v marketingu, typy vyzkum?, rozdil mezi kvalitativnim a
kvantitativnim)

* Jak psat vyzkumny brief, abychom dostali data, ktera potrebujeme?

*  Porozuméni vyzkumnym datim

* Rizika Spatné interpretace dat a jak se ji vyhnout

* Jak spravné predat vysledky reklamni agenture



